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Kindlustustingimused

Tulekahju kindlustus

1.

Kindlustusandja, kindlustusvotja ja kindlustatu

1.1.
1.2

1.3.

1.4.
1.5.

Kindlustusandja on BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal.

Kindlustusvotja on Enefit AS, kes omab kindlustushuvi ning on sdlminud kindlustusandjaga kindlustuslepingu ning omab
kohustust tasuda kindlustusandjale kindlustusmakseid. Kindlustusvotja kohustuseks on tutvustada kindlustatule
kindlustustingimusi ning kindlustatu kindlustuslepingu jargseid Gigusi ja kohustusi.

Kindlustatu on fldsiline isik, kes on sdlminud kindlustusvétjaga elektri- ja/vdi gaasimiigi lepingu, samuti tema
pereliikmed ja teised isikud, kellel on seaduslik digus kasutada kindlustuskohaks olevat elamispinda, mis on nimetatud
elektri- ja/vdi gaasimugilepingus.

Kindlustatul on Oigus saada huvitist kindlustusandjalt. Kindlustatu taotleb kindlustushivitist labi kindlustusvotja.
Kindlustatuteks ei ole juriidilised isikud.

Kindlustuskaitse kehtivuse periood
Kindlustuskaitse kehtivuse periood on kindlustatule kattesaadavaks tehtud kindlustussertifikaadis maaratletud tahtaeg, mille
jooksul kehtib kindlustuskaitse ja mille alusel arvutatakse kindlustuskulu.

Kindlustuskoht

3.1

Kindlustuskaitse kehtib kindlustuskohas toimunud kindlustusjuhtumitele. Kindlustuskohaks loetakse kindlustatu
elukohta jargmistes elamutes vGi elamutes asuvates korterites, mis on ehitisregistrisse kantud ja ehitisregistris
kirjeldatud kui kasutuses vGi osaliselt kasutuses olev ehitis, mille tarbimiskoha mddtepunkti osas on sdlmitud elektri-
v&i gaasimuigi leping:

3.1.1. eramu, paarismaja, ridaelamu, suvila, aiamaja;

3.1.2. korter.

3.2. Kindlustuskohaks ei ole eraldiseisvad kuurid, garaazid, saunad, kasvuhooned ja muud abihooned, ehk hooned, mis ei
ole eluhooned.

Kindlustusobjekt

4.1. Kindlustuskaitse kehtib kindlustusobjektide suhtes. Kindlustusobjektiks on kindlustatule kuuluv kindlustuskohas asuv

eluhoone véi korter kindlustuskohas asuvas eluhoones.
4.1.1. Hoone on maaga pusivalt ihendatud, seinte, katuse ja siseruumidega ehitis ning kdik selle olulised osad.
4.1.1.1. Koos hoonega kuuluvad hivitissumma ulatuses hivitamisele hoonete jargmiste osade
kahjustusmisega kindlustusjuhtumi tagajarjel kindlustatule tekkiv varaline kahju:
4.1.1.1.1. hoone pd&hikonstruktsioonid (vundament, sise- ja vélisseinad, vahelaed, pdrandad, trepid,
katus), uksed, aknad, sadeveetorud, konstruktsioonidega pusivalt Ghendatud kuttekolded,
kaminad ja korstnad ning valisviimistlus;
4.1.1.1.2. hoone siseviimistlus (seinte, pGrandate ja lagede viimistlusmaterjalid), sanitaartehnika,
vannid, dusikabiinid, puUsivalt kinnitatud vannitoa ja koogimoobel (v.a koogitehnika ning
lauad ja toolid), sisseehitatud valgustid, likand- ja liigenduksed;
4.1.1.1.3. hoones pusivalt asuvad kitte-, jahutus-, vee-, gaasivarustuse-, kanalisatsiooni- ning
ventilatsioonislisteemid, samuti nende juurde kuuluvad juhtmed, torud, kanalid ning
mahutid;
4.1.1.1.4. hoones pusivalt asuvad side-, valve- ja helisiisteemid ja elektrivarustuse slisteem; hoone
valiskilgedele vGi katusele paigaldatud raadio- ja teleantennid, valgustid ning
kliimaseadmete osad;
4.1.1.1.5. hoonevidlised, kuid hoone vG&i hoone osaga pusivalt hendatud kitte-, jahutus-, vee-,
gaasivarustuse-, kanalisatsiooni- ning ventilatsioonististeemid, kliima-, side- ja
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4.2.

4.3.

4.4.

turvasusteemid ning elektrivarustuse sisteem kuni krundi piirini v8i Uhenduskohani
Uildkasutatava torustiku vi elektriliiniga.
4.1.2. Korter on piiritletud, eraldi kasutatav eluruum ja selle osad, mida on vdimalik muuta kaasomandit voi teise
korteriomaniku Gigusi kahjustamata vdi hoone valist kuju muutmata.
4.1.2.1. Koos korteriga kuuluvad hivitislimiidi ulatuses hivitamisele korteri jargmiste osade kahjustumisega
kindlustusjuhtumi tagajarjel kindlustatule tekkiv varaline kahju:
4.1.2.1.1. korteri siseviimistlus (seinte, porandate ja lagede viimistlusmaterjalid), sanitaartehnika,
vannid, dusikabiinid, pusivalt kinnitatud vannitoa- ja kéogimodbel (v.a koogitehnika ning
lauad ja toolid), pusivalt kinnitatud likand- ja liigenduksed;
4.1.2.1.2. korteri uksed, aknad ning rodu, lodza vGi terrassi viimistlus;
4.1.2.1.3. korterisisesed hoone konstruktsioonid, mille eemaldamine ei ohusta hoone pusivust
(mittekandvad vaheseinad);
4.1.2.1.4. korteris asuva kitteslsteemi,  veetorustiku,  kanalisatsiooni-,  ventilatsiooni- ja
elektrisisteemi see osa, mis kuulub korteriomaniku ainukasutusse;
4.1.2.1.5. korteris pusivalt asuvad side-, valve-, helisiisteemid;
4.1.2.1.6. korteris asuvad hoone konstruktsioonidega pusivalt ihendatud kittekolded, kaminad;
4.1.2.1.7. hoone viliskiiljele paigaldatud korteri kliimaseadmete osad.
Kindlustusobjektiks ei ole hooned, mis ei ole eluhooned, nagu eraldiseisvad kuurid, garaazid, saunad, kasvuhooned ja
muud abihooned.
Kindlustusobjektiks ei ole kindlustuskohas asuv vallasvara, sealhulgas modbel (valja arvatud pusivalt kinnitatud kéogi-
ja vannitoamdodbel), kodumasinad, riided, lauan&ud jne.
Kindlustusobjektiks ei ole paikesepaneelid, mis ei ole pusivalt kinnitatud kindlustusobjektiga, samuti sinna juurde
kuuluvad seadmed.

5. Kindlustusjuhtum

5.1

Kindlustusperioodil kindlustuskohas aset leidnud ootamatu ja ettendgematu tulekahju, millest teavitati Paasteametit

ja/vdi Hairekeskust ning mis pdhjustas varalise kahju.

5.1.1. Tulekahjuks loetakse lahtist tuld, mis on siittinud valjaspool selleks ettendhtud kollet vGi on sealt valjunud ja
suudab omal joul levida. Huvitamisele kuulub tulekahju tagajarjel tulest, suitsust, tahmast ja tulekustutustoode
tagajarjel tekkinud kahju.

6. Huvitislimiit

6.1.

Kindlustussumma on 10 000€. Kindlustusandja hiivitab kindlustatule kindlustusjuhtumist pohjustatud kahjud vastavalt
punktile 7, kuid mitte rohkem kui kindlustussumma ulatuses.

7. Hiivitamise reeglid

7.1.

7.2.

Kui kindlustusobjekti suhtes ei ole solmitud kodukindlustuslepingut, makstakse rahaline hivitis vastavalt
kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju eeldatavale taastamisvdartusele, kuid mitte rohkem kui havitislimiidi
ulatuses.

7.1.1. Taastamisvaartus on korteri siseviimistluse v6i hoone taastamise maksumus kindlustuskohas kindlustusjuhtumi
eelsesse seisukorda viimiseks arvestades eelkdige hoone vGi korteri suurust ja viimistlustaset enne
kindlustusjuhtumit.

Kui kindlustusobjekti suhtes on sélmitud kodukindlustusleping, makstakse rahaline hivitis vastavalt lisakuludele, mis ei

kuulu havitamisele kodukindlustuslepingu alusel, vastavalt kindlustusjuhtumi tagajérjel tekkinud kahju eeldatavale

taastamisvaartusele, kuid mitte rohkem kui huvitislimiidi ulatuses. Sellised lisakulud vdivad olla:

7.2.1. kodukindlustuslepingu omavastutuse osa;

7.2.2. kui kodukindlustuse kindlustusandja vahendab tema poolt valjamakstavat hivitist naiteks ohutusnduete
rikkumise, kindlustatud eseme amortisatsiooni, alakindlustuse jms tottu, hiivitab Tulekahju kindlustus selle osa
kahjust;

7.2.3. koristuskulud, mis tletavad kodukindlustuse vastava hivitispiiri;
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7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.
7.2.8.

7.2.9.

kui kindlustatul ja/vdi tema perelilkkmetel peaks kindlustusjuhtumi tdttu tekkima tervisekahjustus, hiivitatakse

moistlikud ravikulud osas, mida riiklik haigekassa ei hivita;

kindlustatu ja/vdi tema pereliikmete sissetuleku kaotus kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud tervisekahjustuse

tottu:

7.2.5.1. sissetuleku arvutamisel vGoetakse aluseks kindlustatud isiku keskmine sissetulek kuue kuu jooksul enne
kindlustusjuhtumi toimumist ja hivitist makstakse maksimaalselt 60 pdeva eest, kui kindlustatu on
tervisekahjustuse tottu toovoimetu.

kindlustatu vastu esitatud kolmandate isikute nduded, mis tulenevad kindlustatu seadusejargsest vastutusest

seoses kindlustusjuhtumi toimumisega;

kindlustusjuhtumi pohjuse voi kahju ulatuse kindlakstegemiseks vajalikud ekspertiisitasud;

kui kindlustusobjekt muutub parast kindlustusjuhtumit elamiskdlbmatuks ja ajutise elukoha Uirikulusid

kodukindlustuse alusel hlvitamisele ei kuulu, hiivitatakse need kulud maksimaalselt 500 euro ulatuses kuus,

kuid mitte rohkem kui 4 kuu ulatuses;

muud kindlustusjuhtumi tottu tekkinud mdistlikud kulud, mis on enne kulutuste tegemist kindlustusandjaga

kooskdlastatud.

7.3. Esmane hivitis peale kindlustusjuhtumit:

7.3.1.

7.3.2.
7.3.3.

esmane hivitis summas 2000 eurot makstakse kindlustatule vilja kolme toopéeva jooksul peale seda, kui
kindlustatu on punktis 11.2 satestatud kohustused ammendavalt taitnud ja kindlustusvGtja on edastanud
kindlustusandjale kahjuavalduse ja informatsiooni vastavalt punktile 11.3.3;

esmane hivitis makstakse ainult siis, kui kindlustusobjekti eeldatav kahju tletab 2000 eurot;

esmane hivitis arvestatakse 16pliku hivitissumma hulka.

8. Omavastutused
Omavastutust ei rakendu.

9. Vilistused, mille esinemisel kahju ei hiivitata
9.1. kindlustatu voi tema pereliikmete voi teiste isikute, kellel on seaduslik digus kasutada kindlustuskohas asuvaid ruume,
tahtlus voi raske hooletus.

10. Uldised vilistused, mille esinemisel kahju ei hiivitata
10.1. Havitist ei maksta, kui kindlustusjuhtumi pohjustas otseselt voi kaudselt:

10.1.1.
10.1.2.
10.1.3.
10.1.4.
10.1.5.

10.1.6.

terrorism;

maavarin;

tuumarelv, tuumaenergia voi radioaktiivsus;

sdda voi sGjataoline olukord, mass; streik vGi toosulg;

kui kindlustusvotja voi kindlustatud isik oli seoses kindlustusjuhtumiga vastutav sellise teo toimepanemise
eest, millel on tahtliku kuriteo vdi sellise teo varjamise tunnused;

kui kindlustusvétja voi kindlustatu on andnud kindlustusandjale ebadiget teavet v&i varjanud teavet, mis on
Kindlustusandja jaoks kahju hiivitamise otsuse tegemisel oluline.

11. Kindlustatu, kindlustusvotja ja kindlustusandja kohustused kindlustusjuhtumi toimumisel
11.1. Kindlustatu kohustused kindlustusjuhtumi toimumisel:

11.1.1.
11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

V&tma tarvitusele abindud kahju edasiseks piiramiseks ja vdimalike lisakahjude valtimiseks.

Tegutsema vastavalt Oigusaktides sdtestatud korrale ja olenevalt juhtumi iseloomust teatama sellest
viivitamata politseile, paasteasutusele voi muule vastavaid padstetoid voi juhtumi asjaolude uurimist
teostavale padevale asutusele.

Votma tarvitusele abindud juhtumi asjaolude selgitamiseks, muuhulgas aitama vélja selgitada kahju voimaliku
pdhjuse, kahju tekitaja ja tunnistajate andmed.

Jatma slindmuskoht vGimaluse piires puutumata ja teavitama juhtumi toimumisest esimesel vGimalusel
kindlustusvétjat, kes edastab informatsiooni kindlustusandjale. Vajadusel kooskdlastada kindlustusandjaga
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11.2.

11.4.

esindaja saabumise aeg kahjustatud kindlustatud eseme (levaatamiseks, kahju hindamiseks ning
kindlustusjuhtumi toimumise asjaolude tapsustamiseks.

11.1.5. Esitama kindlustusandja ndudmisel esimesel véimalusel kahjustatud kindlustatud eseme kindlustusjuhtumi
jargses seisundis kindlustusandale ulevaatamiseks vdi/ja vdimaldama kindlustusandjal kindlustatud ese (le
vaadata, sealjuures ei tohi kindlustusandja eelneva ndusolekuta teha mingeid muudatusi kahjustatud
kindlustatud eseme juures

11.1.6. Séilitama kahjustatud kindlustatud eseme kolblikud osad ja andma need kindlustusandja palvel
kontrollimiseks kindlustusandja valdusesse.

11.1.7. Teavitama viivitamata kindlustusandjat, kui kahju on (osaliselt) hivitanud kolmas isik, saates vastava teate e-
kirjaga aadressile kahjud@bta.ee.

Kindlustatu nduab kahju hivitamist kindlustusvétja kaudu, esitades viivitamatult peale kindlustusjuhtumi toimumist

kahjuavalduse teenindus@enfit.ee, mis sisaldab jargmist teavet:

11.2.1. kahjuavalduse esitaja nimi, isikukood, telefoni nr, e-kirja aadress;

11.2.2. kindlustusjuhtumi toimumise kuupdev ja kellaaeg;

11.2.3. kindlustusjuhtumi toimumise aadress;

11.2.4. kindlustusjuhtumi kirjeldus (kaasa arvatud andmed vdimalike tunnistajate, osapoolte ja kahtlusaluste kohta);

11.2.5. kahjude kirjeldus (mis ulatuses sai kindlustusobjekt kannatada);

11.2.6. kahju eeldatav suurus (eeldatavate taastamiskulude maksumus);

11.2.7. fotod koikidest kahjustustest, mis vdoimaldaksid hinnata kahjude ulatust;

11.2.8. kinnitus kindlustusobjekti suhtes sdlmitud eraldiseisva kodukindlustuse olemasolu/mitteolemasolu kohta.

11.3. Kindlustusvotja kohustused peale eelnimetatud kahjuavalduse saamist:

11.3.1. salvestab ja registreerib saabunud kahjuavalduse;

11.3.2. kontrollib kindlustuskaitse kehtivust kindlustusjuhtumi toimumise hetkel;

11.3.3. edastab kahjuavalduse ning informatsiooni kindlustuskaitse kehtivuse kohta kindlustusandjale (voi maaratud
kahjukasitlejale).

Kindlustusandja (v&i maaratud kahjukasitleja) kohustused peale eelnimetatud kahjuavalduse saamist:

11.4.1. hindab kahjude esialgset suurust;

11.4.2. teostab esmase hivitise valjamaksmise summas 2000 eurot, ainult juhul, kui kahju eeldatav suurus uletab
2000 eurot;

11.4.3. saadab jarelparimise Padsteametisse kindlustusjuhtumi toimumise registreerimise kohta ning kiisib esmast
hinnangut tulekahju tekkepd&hjuste kohta;

11.4.4. tuvastab kahju I6pliku suuruse;

11.4.5. teostab vajalikud toimingud IGpliku kahju hiivitamise otsuse tegemiseks, vajadusel kusib kindlustatult
lisainformatsiooni, teeb hlvitamise otsuse ning teavitab sellest kindlustusvotjat;

11.4.6. Kindlustusandja hivitab kahju kindlustatule.

12. Kahjude hiivitamine

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Kahju hlvitamine toimub parast kahjukasitluse labiviimist, mis hdlmab kahju pdhjuse, suuruse ja muude oluliste
asjaolude valjaselgitamist.

Kindlustusandja kindlustuslepingu tditmise kohustus muutub sissendutavaks kindlustusjuhtumi toimumise ja
kindlustusandja taitmise ulatuse kindlaksmaaramiseks vajalike toimingute IGpetamisega.

Kindlustusandja on kohustatud |dpetama kahjumenetluse ja tegema kahju hivitamise kohta otsuse hiljemalt 15
(viieteist) kalendripdeva jooksul péarast kdigi kindlustusandja poolt ndutud dokumentide kattesaamist ning kahju
suuruse asjaolude kindlakstegemist. Vajalikuks dokumendiks vdib olla ka kahjujuhtumiga seoses algatatud tsiviil-,
vaarteo- voi kriminaalmenetluses tehtav otsus, millel on oluline tahtsus kindlustusandja taitmise kohustusele.

Kui kindlustusandja ei ole taitmise ulatuse kindlaksméaaramiseks vajalikke toiminguid IGpetanud the kuu jooksul
parast kindlustusjuhtumist teatamist, voib kindlustatu kindlustusjuhtumi kindlakstegemise korral nduda
kindlustusandjalt taitmise kohustuse arvelt raha maksmist ulatuses, mida kindlustusandja vastavalt asjaoludele peaks
minimaalselt maksma.

Tahtaja kulgemine peatub ajaks, mil toimingute |dpetamine on takistatud kindlustatust tuleneva asjaolu tottu.
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

Kindlustushivitise arvestamisel voetakse aluseks kindlustusjuhtumi tagajarjel kahjustatud véi havinud kindlustatud
eseme tdendatud taastamisvaartus.

Kui kindlustusandja hivitab kahju rahalise hivitisena, ei ole kindlustusandjal enne hivitise valjamaksmise kohustust,
kui kindlustushvitise saamiseks digustatud isik on kirjalikult teatanud oma arvelduskonto numbri.

Kindlustushivitise vahendamisel v&i valjamaksmisest keeldumisel ldahtub kindlustusandja kindlustatu rikkumise
ulatusest ja vabandatavusest, selle mdjust kahjujuhtumi toimumisele ja kahju suuruse kindlakstegemisele.

Kahju hiivitamisel on kindlustusandjal Gigus nduda kahjustatud vGi havinenud eseme Uleandmist kindlustusandjale.
Kuni eseme voi noudediguse Uleandmiseni, voib kindlustusandja vahendada kindlustushivitist vastava eseme vai
diguse vaartuse vorra.

Kui kindlustuslepingu poolte vahel toimub vaidlus kindlustushivitise suuruse Ule, maksab kindlustusandja vélja
kindlustushivitise suuruses, mis on téendatud ja mille osas ei toimu vaidlust.

Kui kindlustuslepingu rikkumine, mis on aluseks kindlustushivitise vahendamisele vdi maksmisest keeldumisele, tuleb
ilmsiks parast kindlustushuvitise tasumist, on kindlustusandjal Gigus nduda valjamakstud kindlustushivitise osalist voi
taielikku tagastamist.

Kindlustusandjal on &igus keelduda hivitise maksmisest juhul, kui kindlustusjuhtumi osas on edastatud
valeinformatsiooni, mis m&jutab kindlustusjuhtumi asjaolusid ning kahju suurust.

Kui kindlustusandja viivitab kindlustushivitise maksmisega, on kindlustatul Gigus nduda kindlustusandjalt viivist
seadusjargses mdaras tasumata summast iga viivitatud pdeva eest, kuid viivise kogusumma ei tohi Uletada 10%
(kimmet protsenti) kindlustushivitisest.

13. Andmete tootlemine ja kaitse
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal to6tleb isikuandmeid digusaktidega ettendhtud korras. Isikuandmete t66tlemise
pdhimdtted on avaldatud kindlustusandja veebilehel www.bta.ee.
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